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1．InternetExplorer を起動します。

2．[ツール]をクリックします。

3．[インターネットオプション]をクリックします。

5．[全般]タブの[インターネット一時ファイル]の[ファイルの削除] をク
リックします。

4．[インターネットオプション]ダイアログボックスが開きます。

STEP1

STEP2

■ InternetExplorer6.x以前 for Windows

6.  [ファイルの削除]確認メッセージが表示されます。

7． [OK]をクリックします。

※表示が消えるまで数分かかる場合があります。
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8． [インターネットオプション]ダイアログボックスに戻り
ます。

9．[全般]タブの[インターネット一時ファイル]の[Cookieの
削除]ボタンをクリックします。

STEP4

10.  [Cookieの削除]確認メッセージが表示されます。

11． [OK]をクリックします。

12． [インターネットオプション]ダイアログボックスの
[OK]ボタンをクリックして、ダイアログ ボックスを閉
じます。

STEP5

13．Internet Explorerを終了し、再度Internet Explorerを起動します。


